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Q: 是否該好好想一想您的公司想解決哪個問題?轉型
的關鍵挑戰何在?

大命題為何?是否也該想一想您公司的新成長地圖之
驅動力為何?推動企業(智慧化/數位化/平臺化)

先盤點團隊的本質,體質,素質為何?

本質:從顧客價值出發,你想要做甚麼? (靠思維)

體質:從內部自我審視,成本效率能改善嗎?(靠數據)

素質:組織能力能否擔當轉型的任務要求?(靠培訓)

看解析



前情提要：

一絲光線的國會廳堂，議員們坐立
難安的震天鼓噪，逼迫對德國姑息
的首相張伯倫辭職。外部強敵壓境，
內部群龍無首，可說是英國歷史上
最黑暗的時刻。

邱吉爾，一個原本不可能成為首相
的65歲老人，政治主張與各黨都曾
有過過節，臨時接任首相職位，就
像一枚在過渡期被用來處理爛攤子
的棋子…

剪輯影片檔/最黑暗的時刻 -一、 釐清現況處境.mp4


Q1：您是否發現大好機會經常是隨著最黑暗的時刻來到?

因為在位者必定是在壓力與威脅達到最高時，才把燙

手山芋丟出來；而接手者通常不是處於自己最佳發揮

時刻，被迫上位。

看解答

A：接手者必需要能夠跨越鴻溝，才能將威脅轉化為機會。
尤其在黑暗混沌時刻，政策方向勢必不明，上級領導也
無法給予明確的方向指示。

接手者此時，必須要有超人的智慧與勇氣，必須要能回
歸做自己。(延伸思考：哪一個自己?)



前情提要：

震懾於德軍坦克大軍的閃電戰，
歐陸各國紛紛投降，英吉利海峽
對岸的法國也搖搖欲墜。英軍裝
備遠不及德軍，主戰的邱吉爾與
主和的哈利法克斯子爵，意見相
左，沒有共識。

英王要邱吉爾去瞭解基層民眾對
德軍侵略的想法，在地鐵上與民
眾的談話，讓情勢有了轉變…

剪輯影片檔/最黑暗的時刻 - 二、關鍵要素消長.mp4


Q1：戰時內閣成員的哈利法克斯子爵認為歐洲已經
淪陷，在加萊被德軍全麵包圍的英國士兵已陣
亡了六成，只有透過外交和談，才能解救這一
群年輕人的性命，真是這樣嗎?

看解答

A：哈利法克斯認為歐洲已淪陷，想辦法縮短一場註定失敗
的戰爭，趁英軍還沒被徹底消滅前，正是和談的時機，
可要求最佳條件，希特勒知道自己的弱點，會講理的。

邱吉爾卻認為和談會走上毀滅的不歸路，和談只會吹捧
獨裁者的野心和特權，當刀都架在脖子上了，你怎麼還
能跟屠夫講道理呢!?



前情提要：

邱吉爾非常清楚英國的武器裝備
打不過德軍，為了保存英國的戰
力，決定將滯留在法國敦刻爾克
海灘的軍人撤退回英國。

在海軍沒有足夠軍艦的窘境下，
邱吉爾策動〝發電機計劃〞徵調
民間大小船隻前往營救，軍民合
作成功撤退了幾乎全數的30萬名
的英軍，創造史上著名的敦刻爾
克大撤退，鼓舞全國上下的士氣，
為二戰歐洲戰場開啟了新的契機。

剪輯影片檔/最黑暗的時刻 - 三、行動事件定調.mp4


Q1：除非有奇蹟發生，才可能把敦刻爾克十分之一
的兵力救出來，為何邱吉爾仍要求在加萊的駐
軍做最後無謂的抵抗，全力護航，絶不撤退?

看解答

A：在一切沒有明朗的跨越鴻溝階段，無局可佈。因此，不
論是站在保留國家戰力或是對30萬年輕生命的人道關懷，
即使預估的成功機率只有十分之一，即使得犧牲在加萊
的第10步兵團上千名士兵的性命，也要發動民間船隻，
一同前往敦刻爾克海灘救回這些軍人。



我們登上那座山，就能看到山那邊的風景


